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KE HOACH
Phoi hop té chirc tiép cong dan, xir 1y don, thu phuc vu Pai hai Pang b
huyén lan thé X111 va tién téi Pai hoi Pang b tinh 1an thie XV

Thuc hién Ké hoach sé 365-KH/TU ngay 30/12/2024 cia Ban Thuong vu
Tinh Gy vé phéi hop t6 chirc tiép cong dan, xir Iy don, thu phuc vu Pai hoi Pang cp
tinh va tién ti Pai hoi XIV ctia Pang; Ban Thudng vu Huyén ty ban hanh Ké hoach
phéi hop 6 chirc tiép cong dan, xtr Iy don, thu phuc vu Dai hoi Pang bo huyén 1an
thir XIII va tién téi Dai hoi Pang b tinh 1an tha XV nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Bao dam sy phdi hop chat ché, hiéu qua, thong sudt, kip thoi giira cac co
quan chuyén trach tham muu, gitip viéc Huyén uy va cac co quan, ban, nganh, dia
phuong lién quan trong viéc cung cap thong tin, truc tiép tiép cong dan, xir 1y, giai
quyét don thu khiéu nai, to cdo, phan 4nh, kién nghi cia cong dan, can bg, cong
chure, dang vién; gop phan nang cao hiéu qua va dam bao quyén phan anh, kién nghi,
khiéu nai, t6 cdo clia cong dan, can bo, dang vién theo dung quy dinh.

- Nam chac va du bao dung tinh hinh viéc khiéu nai, t cdo cia Nhan dan,
nhat 13 khiéu nai, t6 cdo dong nguoi, phire tap tai tru s6 cac co quan cua huyén; khu
vuc dién ra Pai hoi va Try so tiép cong dan huyén; xir ly ngay khong dé loi dung
viéc khiéu nai, t6 co tap trung tao diém nong tai cic co quan cua huyén trong thoi
gian dién ra Pai hoi.

2. Yéu cau

- Nang cao trach nhiém cta nguoi ding dau cac cap, cac nganh trong cong tac
tiép dan, giai quyet khiéu nai, t6 cao; to chire tt viée tiép cong dan, xur 1y giai quyét
don thu gtri dén Huyén oy, UBND huyén.

- Kip thoi xir Iy cac tinh hudng ddi véi cac doan cong dan khiéu nai, to cdo
dong nguoi phiic tap, nhat 1a trong thoi gian dién ra Dai hoi bang b6 huyén, xur ly
kip thoi, ding quy dinh dbi véi don thu khiéu nai, t cao, kién nghi, phan anh lién
quan den nhan sy dai hoi dang cac cap, khong dé tu tap dong nguoi khiéu nai, tb céo
vuot cap trong thoi gian dién ra Pai hoi Pang.

- Téng hop thong tin, bao céo kip thoi, chinh xac vé tinh hinh khiéu nai, t&
cao dén Thuong truc Huyén uy.



II. NOI DUNG

1. Tap trung phd bién, quan triét va thuc hién nghiém tac, c6 ‘hiéu qua quan
diém, chu truong cua Pang, chinh sach, phap luat cua Nha nudc vé cong tac tiép
cong dan, xtr 1y don thu, giai quyét khiéu nai, td cdo; trong tdm 1a Chi thi 35-CT/TW,
ngay 26/5/2014 ctia B§ Chinh tri; Quy dinh 11-Qbi/TW, ngay 18/02/2019 cua Bo
Chinh tri; Chi thi 14/CT-TTg ngay 18/5/2012, Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016;
Chi thi s6 28/CT-TTg ngay 30/6/2017 cta Thu twéng Chinh phu; Chi thi s6 66-
CT/TU ngay 31/12/2024 cua Ban Thuong vu Tinh uy; Quy dinh s6 20-QD1/HU ngay
10/5/2024 ctua Ban Thudng vu Huyén uy, Luét Tiép cong dan, Luat Khiéu nai, Luat
td céo...; kip thoi chi dao giai quyét nhitng vu viée buc xtc, khong dé phat sinh
“diém nong” khiéu kién.

2. Chu dong theo di, du bao tinh hinh khiéu nai, té cao ngay tur khi moi phat
sinh tir co' s0; tap trung lanh dao, chi dao, tang cuong t6 chirc d6i thoai giai quyét
don thu, khiéu nai to cao cong dan dam bao ding quy dinh phap luat, han ché cong
dan khiéu kién vuot cap 1én Trung wong, tinh, huyén. Kip thoi xir 1y cac don thu, to
c4o ctia cong dan lién quan dén nhan su Pai hoi Pang cac cip va Hoi dong nhan dan
cac cap nhiém ky 2026 — 2031.

3. Chi dao thanh lap cac t6 lién nganh tlep cong dan phuc vu Dai hoi Pang va
bau ctr; trong thoi gian dién ra Pai hoi cac cap ctiia Pang va bau cir, can nhic viée
thuc hién cudng ché, to chiic xir cac phién toa co lién quan dén khiéu kién dong
nguoi, phuc tap.

4. Thuong xuyén lién hé véi Tru so tiép cong dan cua tinh dé nim thong tin,
trao d6i tinh hinh khiéu nai, t6 cdo; khi co y kién Chu tich UBND tinh, tru sé tiép
cong dan tinh c6 vu viée khiéu nai, t6 cao phtc tap, dong ngudi do co quan, don vi,
dia phuong minh quan ly, phu trach kip thoi cur can bo co du tham quyén cung voi
t6 cong tac cla huyén tiép nhan, van dong, thuyét phuc cong dan trd vé dia phuong
dé xem xét, giai quyét.

III. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac Chi bg, Dang b tryc thuoc, UBND huyén xay dung ké hoach phu hop
v61 chirc ndng, nhiém vu cua nganh, dia phuong minh dé ti€p cong dan va xur ly don
thu dam bao theo quy dinh.

2. Uy ban Kiém tra Huyén wy: Phdi hop v6i Vin phong Huyén uy, cac co
quan, don vi, dia phuong kip thoi xu ly don, thu khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan
anh lién quan dén nhan su Pai hoi Pang cac cap theo quy dinh.

3. Dang iy Cong an huyén: Chi dao thyc hién t6t cong tac phdi hop trong

cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va dam bao an ninh trat ty tai Tru

sO tiép cong dan huyén va cac dia diém dién ra dai hoi Pang cac cap. Ra soat, nam

tinh hinh dién bién khiéu kién & huyén va cac dia phuong, xu: 1y kip thoi céc tinh

huéng khleu kién phuc tap, khong dé phat sinh “diém nong”. Xt ly kip thoi cac ca

nhan, t6 chuc loi dung quyén khiéu nai, t6 cao nham muc dich gay rdi, chéng pha
Dai hoi.
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4. Chi bo Thanh tra huyén: Lanh dao co quan Thanh tra, phdi hop véi Ban
tiép cong dan huyén, don doc UBND cac x4, thi tran, cac co quan, don vi trong cong
tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai tb cao, kién nghi, phan anh cta cong dan theo
quy dinh cua phap luat. Tham muu, dé xuat giai quyet dut diém cac vu viée khiéu
nai to cao dong nguoi, phu:c tap, kéo dai theo tham quyén; kip thoi dé xuat bién phap
xtr 1y, giai quyét cac vu viéc méi phat sinh, khong dé phat sinh thanh diém nong.

5. Van phong Huyén ay: Chu dong ph01 hop Vi cac co quan, don vi, dia
phuong nim tinh hinh trao d6i thong tin vé khleu nai, to c4o, nhat 1a khiéu nai dong
nguol, vuot cap vé Trung uong, vé Tinh va cac van dé phat sinh lién quan dén khiéu
nai, t6 cdo, tiép cong dan dé kip thoi bao cao, tham muu dé xuét Thuong truc Huyén
uy chi dao xu ly c6 hi¢u qua cac van dé phat sinh phtec tap lién quan dén khiéu nai,
td cdo, tiép cong dan (néu c6) theo chirc ning, nhiém vu dugc giao.

Noi nhan: T/M BAN THUONG VU
- Thuong tryc Tinh 1y, BI THU

- Ban Noi chinh Tinh ay,
G

- HBDND, UBND huyén,
HIY BN UV

- Cac Ban xay dung bBang huyén,

- Mt tran, c&c to chic chinh tri - xa hoi huyén,
- Céc Chi bo, bang bé truc thuoc,

- Luu VPHU.

Nguyén Hiru Tuan
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